
INPS, msg. n. 4497/2022 – Estensione del
servizio “INFO CIG” ai datori di lavoro e
agli intermediari

15 Dicembre 2022

Si informa che l’INPS, con il messaggio n. 4497/2022, ha comunicato che, a partire dal 15 dicembre
2022, il servizio di live chat “INFO CIG” viene esteso anche ai datori di lavoro e agli intermediari.

Si ricorda che tale servizio, realizzato nell’ambito delle attività del Progetto “Trasparenza CIG”,
consente ai lavoratori destinatari di prestazioni di integrazione salariale di comunicare con un
consulente dell’Istituto per ricevere informazioni sullo stato di lavorazione della propria pratica e, in
particolare, sulla tempistica di liquidazione della prestazione.

L’INPS ha precisato che il servizio, attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 15 alle ore 18, viene al
momento avvi
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